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Abstract

The research aims to determine the relationship between leadership (X1), motivation (X2),
organizational climate (X3) and employee performance (Y) at the Regional secretariat of Palembang
City. The sample in this study was 102 respondents. The sample-sampling technique in the study was
carried out with a sample random sampling technique. Data collection method using questionnaire.
The Data obtained is then processed by using the SPSS tool. The analysis techniques used include
validity tests, reusability tests, the correlation test of Kendall's tau, hypothesis tests through partial
correlation tests, double correlation, T and Fres tests. Based on the calculation results of the double
correlation statistics of 1.7615 shows the relationship between the variable leadership, motivation,
organizational climate and employee performance is very strong. T test result proves that the leadership
variables are unrelated and significant with the employee's performance, the motivation variables are
unrelated and significant with the employee's performance, and the organizational climate is unrelated
and significant with the employee's performance. While the simultaneous F test results of 1.761 indicate
that there is a simultaneous relationship between leadership, motivation, organizational climate and
employee performance with a very strong relationship level.
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Abstrak
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara kepemimpinan (X1), motivasi (X2), iklim

organisasi (X3) dan kinerja karyawan (Y) pada Sekretariat Daerah Kota Palembang. Sampel dalam
penelitian ini adalah 102 responden. Teknik pengambalian sampel dalam penelitian ini dilakukan
dengan teknik sampel random sampling. Metode pengumpulan data menggunakan kuisioner. Data
yang diperoleh kemudian diolah dengan menggunakan alat SPSS. Teknik analisi yang digunakan
meliputi uji validitas, uji reabilitas, uji korelasi kendall’s tau, uji hipotesis melalui uji korelasi parsial,
korelasi ganda, uji Tws dan Fs. Berdasarkan hasil perhitungan dari hasil statistik korelasi ganda
sebesar 1,7615 menunjukan hubungan antara variable Kepemimpinan, motivasi, iklim organisasi dan
kinerja karyawan sangat kuat. Hasil uji t membuktikan bahwa variable kepemimpinan tidak
berhubungan dan signifikan dengan kinerja karyawan, variable motivasi tidak berhubungan dan
signifikan dengan kinerja karyawan, dan iklim organisasi tidak berhubungan dan signifikan dengan
kinerja karyawan. Sedangkan hasil uji F simultan sebesar 1,761 menunjukan bahwa ada hubungan
secara simultan antara kepemimpinan, motivasi, iklim organisasi dan kinerja karyawan dengan tingkat
hubungan sangat kuat.

Kata kunci: Kepemimpinan, Motivasi, Iklim Organisasi dan Kinerja Karyawan.
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1. LATAR BELAKANG
Kinerja adalah hasil dan prestasi yang dicapai oleh seseorang dalam melakukan

tanggung jawab yang diberikan kepadanya dengan kriteria tertentu. Kinerja merupakan hasil
kerja secara kualitas maupun kuantitas yang dicapai seorang pegawai dalam melakukan tugas
serta tanggung jawab yang sudah diberikan. Menurut Robbin dalam Pramudyo (2010:4)
menyatakan bahwa kinerja adalah ukuran mengenai apa yang dikerjakan dan yang tidak
dikerjakan oleh karyawan. Dalam suatu organisasi kinerja merupakan tolak ukur untuk menilai
para pegawainya. Dimana kinerja bisa menjadi perhitungan untuk para pegawai mendapatkan
promosi maupun keuntungan lainnya.

Selain kinerja dalam organisasi juga membutuhkan kepemimpinan. Kepemimpinan
adalah seseorang yang dapat mempengaruhi orang lain untuk mencapai tujuan yang sama. Gary
Yukl, (2009:4) mengatakan bahwa : Kepemimpinan adalah kemampuan individu untuk
mempengaruhi, memotivasi, dan membuat orang lain mampu memberikan kontribusinya demi
efektivitas dan keberhasilan organisasi. Kepemimpinan juga memiliki peranan yang sangan
penting dalam menjalankan visi, misi dan tujuan dari organisasi. Kepemimpinan yang baik akan
menghasilkan pegawai yang memiliki etos kerja yang bagus, serta berhasil dalam kinerja di
setiap pegawainya.

Motivasi adalah upaya memberi dorongan aktif kepada para karyawan disertai alasan-
alasan pentingnya suatu kegiatan pencapaian tujuan bagi para karyawan yang sejalan dengan
kepentingan organisasi. K. Suhendra (2008:53). Motivasi diperlukan dalam hasil kinerja
karyawan, dimana motivasi merupakan faktor pendorong untuk seseorang melakukan tindakan
yang menghasilkan dan menguntungkan bagi dirinya dan organisasi.

Tagiuri dan Litwin (dalam Wirawan, 2007:121) mengatakan bahwa iklim organisasi
merupakan kualitas lingkungan internal organisasi yang secra relatif terus berlangsung, dialami
oleh anggota organisasi dan mempengaruhi perilaku mereka serta dapat dilukiskan dalam satu
set karakteristik atau sifat organisasi. Iklim organisasi adalah kualitas lingkungan internal
organisasi yang berlangsung secara terus menerus. Dimana lingkungan organsisasi
mempengaruhi kualitas hasil dari kinerja pegawai. Dalam iklim organisasi terdapat struktur,
standar-standar, tangungjawab, pengakuan, dan dukungan. Berdasarkan uraian diatas penulis
tertarik untuk mengadakan penelitian tentang “Hubungan antara Kepemimpinan, Motivasi,

Iklim Organisasi dan Kinerja Karyawan pada Sekretariat Daerah Kota Palembang”.
2. METODE

Dalam penelitian ini penulis menggunakan penelitian asosiatif yaitu penelitian dengan

menggunakan metode deskriptif kuantitatif yang menekankan pada pengujian teori melalui
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pengukuran variabel berupa angka-angka yang selanjutnya dilakukan analisis dengan
menggunakan prosedur statistik (Irafah et al., 2020). Data yang digunakan dalam penelitian
adalah data premier, yaitu data diperoleh dari subjek penelitian secara langsung melalui
prosedur dan teknik pengambilan data menggunakan cara wawancara, atau melalui penyebaran
kuisioner. Penelitian ini dilakukan di Sekretariat Daerah Kota Palembang Populasi dan sampel
merupakan keseluruhan objek Penelitian. Penelitian ini populasinya adalah seluruh karyawan
Sekretariat Daerah Kota Palembang yang berjumlah 137 orang.

3. HASIL DAN PEMBAHASAAN

Penelitian ini dilakukan di Sekretariat Daerah Kota Palembang. Responden penelitian
ini adalah pegawai yang ASN maupun non ASN. Penelitian ini dimaksudkan untuk mengatahui
hubungan antara kepemimpinan, motivasi, iklim organisasi dan kinerja karyawan Sekretariat
Kota Palembang. Sekretariat Daerah Kota Palembang merupakan instansi pemerintah yang
bertugas membantu kepala daerah dalam menyusun kebijakan dan mengkoordinasikan dinas
daerah dan lembaga teknis daerah. Dalam pelaksanaan tugas dan kewajibanya, Sekretariat
Daerah bertanggungjawab kepada Kepala Daerah. Sample penelitian adalah para karyawan
Sekretariat Daerah Kota Palembang. Langkah yang dilakukan untuk memperoleh responden
dengan membagikan kuesioner kepada pegawai Sekretariat Daerah Kota Palembang baik
pegawai yang ASN maupun Non ASN.

Berdasarkan penelitian ini karena jumlah populasinya lebih dari 100 orang responden,
maka penulis akan mengambil sampel menggunakan rumus slovin untuk menentukan jumlah
responden dan menggunakan sempel random sampling untuk menentukan orang yang menjadi
responden. Jumlah responden yang akan diambil sebanyak 102.

Jenis Kelamin Responden
Berdasarkan table 1 diketahui bahwa penelitian ini didominasi oleh laki-laki sebesar 65,7%.
Tabel 1

Jenis Kelamin Responden

Jumlah Presentasi(%)
LAKI- LAKI 67 65.7
PEREMPU AN 35 343
Total 102 100.0

Sumber : Data yang diolah oleh SPSS, 2020

Usia Responden
Berdasarkan table 2 diketahui bahwa penelitian ini didominasi oleh umur 40-50 tahun yaitu 71

orang.
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Tabel 2

Usia responden

Jumlah Presentase(%)

Usia Responden 20- 12 11.8

30

30- 19 18.6

40

40- 71 69.6

50

Total 102 100.0

Sumber : data yang diolah oleh SPSS, 2020

Pendidikan Responden
Berdasarkan table 3 diatas diketahui bahwa peneitian ini didominasi oleh pendidikan S1
sebanyak 42 orang.
Table 3
Pendidikan Responden
Jumlah Presentase(%)

Pendidikan SD 4 3.9

SLTP 3 2.9

SLTA 24 235

D3 2 2.0

S1 42 41.2

S2 27 26.5

Total 102 100.0

Sumber : Data yang diolah oleh SPSS, 2020
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Uji Validitas
Tabel 4
Uji Validitas
Variabel No. Item r hitung r table Keterangan
Kepemimpinan X1.1 X1.2 0,711 Valid Valid Valid
X1.3 X1.4 0,822 Valid Valid Valid
X1.5 X1.6 0,840 Valid Valid Valid
X1.7 X1.8 0,610 Valid
X1.9 0,669 0,163
X1.10 0,841
0,647
0,776
0,711
0,289
Motivasi X2.1 X2.2 0,665 Valid Valid Valid
X2.3 X2.4 0,624 Valid Valid Valid
X2.5 X2.6 0,719 Valid Valid
X2.7X2.8 0,732 Valid
X2.9 0,702 0,163
0,594
0,630
0,772
0,560
Iklim Organisasi X3.1 X3.2 0,566 Valid Valid Valid
X3.3 X34 0,669 Valid Valid Valid
X3.5X3.6 0,668 Valid Valid
X3.7X3.8 0,481
0,531
0,686 0,163
0,765
0,653

Sumber : Data yang diolah oleh SPSS, 2020
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Uji Reliabilitas
Tabel 5
Uji Reliabilitas
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.793 4

Sumber : Data yang diolah oleh SPSS, 2020
Berdasarkan tabel diatas diketahui nilai Cronbach’s Alpha adalah 0,793 > 0,6. Jika dapat
disimpulkan bahwa kuisioner sudah reliabel atau konstan nilainya jika digunakan berulang-
ulang.
Uji Korelasi Kendall’s tau-b
Table 6
Tabel Korelasi Kendall’s tau-b

Kinerja Karyawan Y1.l1 Y12 0,617 Valid Valid Valid

Y13 Y14 0,609 Valid Valid Valid
Y1S Y16 0,528 Valid Valid
Y1.7Y1.8 0,717 Valid Valid
Y19 Y1.10 0,448

0,640 0,163

0,635

0,708

0,713

0,667

Sumber : Data yang diolah oleh SPSS, 2020

Berdasarkan tabel diatas diketahui nilai Cronbach’s Alpha adalah 0,793 > 0,6. Jika
dapat disimpulkan bahwa kuisioner sudah reliabel atau konstan nilainya jika digunakan
berulang-ulang.

1. Berdasarkan output uji korelasi kendall’s tau-b diatas diketahui bahwa nilai
signifikansi atau sig. (2-tailed) antara variabel Kepemimpinan dan Kinerja
Karyawan (X1.Y) adalah sebesar 0,000 < 0,05, maka dapat disimpulkan bahwa ada
hubungan yang signifikan (nyata) antara variabel Kepemimpinan dan Kinerja

Karyawan.
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2. Berdasarkan output uji korelasi kendall’s tau-b diketahui bahwa nilai signifikansi
atau sig (2- tailed) antara variabel Motivasi dan Kinerja
3. Karyawan (X2.Y) adalah sebesar 0,000 < 0,05, maka dapat disimpulkan bahwa ada
hubungan yang signifikan (nyata) antara variabel Motivasi dan Kinerja Karyawan.
4. Berdasarkan output uji korelasi kendall’s tau-b diketahui bahwa nilai signifikansi
atau sig (2-tailed) antara variabel Iklim Organisasi dan Kinerja Karyawan (X3.Y)
adalah sebesar 0,000 < 0,05, maka dapat disimpulkan bahwa ada hubungan yang
signifikan (nyata) antara variabel Iklim Organisasi dan Kinerja Karyawan.
Berdasarkan hasil pertama dari table output (-none-a) menunjukan nilai korelasi atau
hubungan antara variable Kepemimpinan, Motivasi dan Iklim Organisasi sebelum Kinerja
Karyawan dimasukannya dalam variable control dalam analisis. Dari hasil analisis diatas
diketahui nilai koefisien korelasi untuk Kepemimpinan dengan Kinerja Karyawan sebesar
0,427 (positif) dan nilai signifikan (2-tailed) adalah 0,000 < 0,05, maka dapat disimpulkan
bahwa ada hubungan yang positif dan signifikan antara Kepemimpinan dengan Kinerja
Karyawan, dengan nilai correlations sebesar 0,427 ini menunjukan bahwa hubungan kuat.
Dari hasil analisis diketahui nilai koefisien korelasi untuk Motivasi terhadap Kinerja
Karyawan sebesar 0,647 (positif) dan nilai signifikan (2-tailed) adalah 0,000 < 0,05, maka
dapat disimpulkam bahwa ada hubungan yang positif dan signifikan antara Motivasi dengan
Kinerja Karyawan, dengan nilai correlations sebesar 0,647 ini menunjukan bahwa hubungan
kuat.
Sedangkan hasil analisis dari nilai koefisien korelasi untuk Iklim Organisasi terhadap Kinerja
Karyawan sebesar 0,451 (positif) dan nilai signifikan (2-tailed) adalah 0,000 < 0,05, maka
dapat disimpulkan bahwa ada hubungan yang positif dan signifikan antara Iklim Organisasi
dengan Kinerja Karyawan, dengan nilai correlations sebesar 0,451 ini menunjukan bahwa

hubungan kuat.
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1. Uji—t

Dari hasil analisis uji t untuk variable Kepemimpinan dengan Kinerja Karyawan
diperoleh t hitung <t tabel yaitu sebesar 0,427 < 1.984 dengan nilai signifikan 0,000 < 0,05 ini
menandakan Ha ditolak dan HO diterima, sehingga dapat disimpulkan bahwa belum cukup
bukti untuk mengatakan Kepemimpinan dengan Kinerja Karyawan ada hubungan.
Dari hasil analisis uji t untuk variable Motivasi dengan Kinerja Karyawan diperoleh t hitung <
t tabel yaitu sebesar 0,647 < 1.984 dengan nilai signifikan 0,000 < 0,05 ini menandakan Ha
ditolak dan HO diterima, sehingga dapat disimpulkan bahwa belum cukup bukti untuk
mengatakan Motivasi dengan Kinerja Karyawan ada hubungan.
Sedangkan dari hasil analisis uji t untuk variable Iklim Organisasi dengan Kinerja Karyawan
diperoleh t hitung < t tabel yaitu sebesar 0,451 < 1.984 dengan nilai signifikan 0,000 < 0,05 ini
menandakan Ha ditolak dan HO diterima, sehingga dapat disimpulkan bahwa belum cukup
bukti untuk mengatakan Iklim Organisasi dengan Kinerja Karyawan ada hubungan.
2. Uji F
Menurut Sugiyono (2014:257) dirumuskan sebagai berikut:

N

F =&

a-r2
n-k—-1

1,7615582184
— 2
(1-1,7615582184)

102-2-1

0,8807791092
~  (0,7615582184)
99

114,4983130793
Diketahui hasil Fhitung < Ftabel sebesar 1,761 < 2.70 dengan nilai signifikan 114.49 > 0,05,
maka H4 diterima bahwa ada hubungan secara simultan antara kepemimpinan, motivasi, iklim
organisasi dan kinerja karyawan dengan tingkat hubungan sangat kuat.
5. SIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitia dan analisisi data yang telah dilakukan dari variabel
“Kepemimpinan, Motivasi dan Iklim Organisasi dan Kinerja Karyawan pada Sekretariat
Daerah Kota Palembang, maka diperoleh sebagai berikut :

1. Berdasarkan tabel output kedua korelasi parsial (Kinerja Karyawan) menunjukan
nilai korelasi atau hubungan antara variable Kepemimpinan, Motivasi dan Iklim Organisasi

setelah memasukan Kinerja Karyawan sebagai Variabel kontrol atau konstan dalam analisis.
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Dari table output diatas terlihat terjadi penurunan nilai koefisien korelasi menjadi 0,299
(bernilai positif dan kategori lemah) dan 0,423 (bernilai positif dan kategori kuat) dengan nilai
signifikan (2- tailed) sama-sama 0,000 < 0,05, maka HO ditolak, dan Ha diterima yang berarti
bahwa hubungan antara Kepemimpinan, Motivasi dan Iklim Organisasi terhadap Kinerja
Karyawan sebagai variable terkontrol adalah signifikan (nyata).

2. Dari hasil analisis uji t untuk variable Kepemimpinan terhadap Kinerja Karyawan
diperoleh t hitung < t tabel yaitu sebesar 0,427 dengan nilai signifikan 0,000 < 0,05 ini
menandakan Ha ditolak dan HO diterima, sehingga dapat disimpulkan bahwabelum cukup bukti
untuk mengatakan Kepemimpinan dengan Kinerja Karyawan ada hubungan.

Dari hasil analisis uji t untuk variabel Motivasi terhadap Kinerja Karyawan diperoleh t
hitung < t tabel yaitu sebesar 0,647 < 1.984 dengan nilai signifikan 0,000 < 0,05 ini
menandakan Ha ditolak dan HO diterima, sehingga dapat disimpulkan bahwa belum cukup
bukti untuk mengatakan Motivasi dengan Kinerja Karyawan ada hubungan. Sedangkan dari
hasil analisis uji t untuk variable Iklim Organisasi terhadap Kinerja Karyawan diperoleh t
hitung < t tabel yaitu sebesar 0,451 < 1.984 dengan nilai signifikan 0,000 < 0,05 ini
menandakan Ha ditolak dan HO diterima, sehingga dapat disimpulkan bahwa belum cukup
bukti untuk mengatakan Iklim Organisasi dengan Kinerja Karyawan ada hubungan. Diketahui
hasil Fhitung < Ftabel sebesar 1,761 < 2.70 dengan nilai signifikan 114.49 > 0,05, maka H4
diterima bahwa ada hubungan secara simultan antara kepemimpinan, motivasi, iklim organisasi
dan kinerja karyawan.
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